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PUSPAKOM DAN MIROS PERKUKUH KERJASAMA STRATEGIK 
DALAM KESELAMATAN JALAN RAYA DAN KENDERAAN 

● Program bersama melibatkan kunjungan hormat pengurusan dan sesi 
permulaan kerjasama strategik bersama 

● Program bersama menyokong peningkatan keselamatan jalan raya dan 
keyakinan orang awam 

KAJANG, Selasa, 13 Januari 2026 – PUSPAKOM Sdn Bhd (“PUSPAKOM”) dan Institut 

Penyelidikan Keselamatan Jalan Raya Malaysia (MIROS) hari ini melaksanakan Program 

Bersama PUSPAKOM–MIROS sebagai platform strategik untuk memperkukuh kerjasama 

dalam aspek keselamatan jalan raya dan kenderaan melalui pendekatan berasaskan data, 

tadbir urus perkhidmatan pemeriksaan serta penerokaan kolaborasi berasaskan 

penyelidikan dan pembangunan (R&D). 

Sesi kunjungan hormat ini dihadiri oleh Ketua Pegawai Eksekutif PUSPAKOM, Encik 

Mahmood Razak Bahman; Pengerusi MIROS, Profesor Dr. Wong Shaw Voon; Ketua 

Pengarah MIROS, Prof. Madya Ir. Ts. Dr. Siti Zaharah Ishak, serta barisan pengurusan 

kanan kedua-dua organisasi yang berlangsung di Pejabat MIROS, Kajang pada 12 Januari 

2026. 

Melalui program ini, PUSPAKOM dan MIROS mengadakan perbincangan teknikal serta 

perkongsian kepakaran berkaitan penyelidikan keselamatan jalan raya dan pendekatan 

penilaian berasaskan data bagi menyokong penambahbaikan berterusan dalam ekosistem 

pemeriksaan kenderaan. 

Menurut Dr. Siti Zaharah, pencapaian hasil keselamatan jalan raya yang berkesan amat 

bergantung kepada kerjasama erat antara pengendali dan institusi penyelidikan. 

 
“Melalui penglibatan ini, MIROS berperanan menyumbang pandangan teknikal serta 

kepakaran penyelidikan bagi menyokong penambahbaikan berterusan dalam ekosistem 



 

pemeriksaan kenderaan secara khusus, dan penyelidikan keselamatan jalan raya secara 

amnya. MIROS juga akan menyokong penambahbaikan melalui analisis data, penilaian 

risiko serta cadangan teknikal yang boleh membantu memperkukuh keselamatan kenderaan 

dan keyakinan orang awam,” katanya. 

Beliau menambah bahawa pelaksanaan audit teknikal berkaitan pemeriksaan kenderaan 

adalah selaras dengan fungsi MIROS di bawah Akta Institut Penyelidikan Keselamatan 

Jalan Raya Malaysia 2012 (Akta 748), termasuk fungsi untuk mengkaji semula kaedah 

ujian yang dijalankan oleh organisasi pemeriksaan kenderaan. 

Sepanjang program ini, kedua-dua pihak turut bertukar pandangan dan membincangkan 

potensi bidang kerjasama strategik termasuk penyelidikan dan pembangunan (R&D), 

kajian kesedaran awam terhadap keselamatan kenderaan serta pembangunan program 

dan inisiatif bersama bagi mempromosikan keselamatan jalan raya dan kenderaan 

kepada masyarakat. 

Sebarang bentuk kerjasama jangka sederhana atau jangka panjang akan dipertimbangkan 

secara berperingkat dan tertakluk kepada kelulusan pihak berkuasa berkaitan. 

Bagi memastikan PUSPAKOM mencapai tahap penyampaian perkhidmatan yang 

optimum di bawah Perjanjian Tahap Perkhidmatan (SLA), Kementerian Pengangkutan 

Malaysia (MOT) telah menetapkan pemantauan Indikator Prestasi Utama (KPI) yang 

komprehensif. Inisiatif yang bermula sejak 2009 ini telah melalui fasa penambahbaikan 

berterusan dan dikemas kini pada tahun 2024. 

Langkah ini selaras dengan strategi Kerajaan untuk memperluas penubuhan Pusat 

Perkhidmatan Pemeriksaan Kenderaan (PPKM) demi menyediakan perkhidmatan yang 

lebih mudah diakses, efisien, dan holistik kepada rakyat. 

Audit teknikal ini dilaksanakan secara berkecuali serta berasaskan mandat dan prinsip tadbir 

urus yang baik, dengan fokus kepada perkara yang berkait langsung dengan kaedah ujian 

dan pelaksanaannya, termasuk kebolehoperasian dan pematuhan penentukuran peralatan, 

pensijilan Sistem Pengurusan ISO 9001 dan ISO/IEC 17020, kecekapan masa 

perkhidmatan, kepuasan pelanggan, serta aspek keselamatan perkhidmatan PUSPAKOM. 



 

“Dalam landskap mobiliti yang semakin kompleks, perkhidmatan pemeriksaan kenderaan 

perlu terus diperkukuh melalui tadbir urus yang mantap dan pemantauan bebas. 

Penglibatan bersama MIROS ini menyokong fokus PUSPAKOM terhadap akauntabiliti 

dan penambahbaikan berterusan dalam penyampaian perkhidmatan yang diyakini oleh 

orang awam,” ujar Mahmood. 

Kerjasama ini mencerminkan komitmen berterusan PUSPAKOM dan MIROS dalam 

memastikan perkhidmatan pemeriksaan kenderaan di Malaysia dilaksanakan secara 

selamat, telus dan berintegriti demi keselamatan pengguna jalan raya. 

- TAMAT - 
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Barisan pengurusan kanan 
MIROS dan PUSPAKOM 
ketika kunjungan hormat 
PUSPAKOM ke Pejabat 
MIROS, Kajang pada 12 
Januari 2026: 

● Ketua Pegawai 
Eksekutif PUSPAKOM, 
Encik Mahmood 
Razak Bahman 
(barisan pertama, tiga 
dari kanan) 

● Ketua Pengarah 
MIROS, Prof. Madya 
Ir. Ts. Dr. Siti Zaharah 
Ishak (barisan 
pertama, tiga dari kiri) 

● Ketua Pegawai 
Operasi PUSPAKOM, 
Ts. Dr. Ahmad Zahiri 
Ismail (dua dari kanan) 
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Ketua Pegawai Eksekutif 
PUSPAKOM, Encik Mahmood 
Razak Bahman (kiri) disambut 
mesra oleh Pengerusi 
MIROS, Profesor Dr. Wong 
Shaw Voon (kanan) sambil 
disaksikan Ketua Pegawai 
Operasi PUSPAKOM, Ts. Dr. 
Ahmad Zahiri Ismail (tengah). 
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Ketua Pegawai Eksekutif 
PUSPAKOM, Encik Mahmood 
Razak Bahman, 
menandatangani buku 
pelawat MIROS, disaksikan 
oleh: 

● Ketua Pegawai 
Operasi PUSPAKOM, 
Ts. Dr. Ahmad Zahiri 
Ismail (paling kiri) 

● Pengerusi MIROS, 
Profesor Dr. Wong 
Shaw Voon (dua dari 
kiri) 

● Ketua Pengarah 
MIROS, Prof. Madya 
Ir. Ts. Dr. Siti Zaharah 
Ishak (dua dari kanan) 

● Puan Siti Khairuddin, 
Ketua Komunikasi 
Pemasaran & 
Pembangunan 
Perniagaan 
PUSPAKOM (kanan). 
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Ketua Pengarah MIROS, Prof. 
Madya Ir. Ts. Dr. Siti Zaharah 
Ishak menunjukkan lukisan 
kempen keselamatan MIROS 
di galeri MIROS kepada Ketua 
Pegawai Operasi 
PUSPAKOM, Ts. Dr. Ahmad 
Zahiri Ismail. 

 

 
Untuk maklumat lanjut sila hubungi: 

 
Siti Khairuddin 

Ketua Komunikasi Pemasaran & 

Pembangunan Perniagaan 

PUSPAKOM Sdn Bhd 

Tel: 03 - 2052 7769 H/P: 012 - 382 8550 

Nik Haizan Nik Zambri 

Pengurus, Komunikasi Pemasaran & 

Pembangunan Perniagaan 

PUSPAKOM Sdn Bhd 

Tel: 03 - 2052 7547 H/P: 012 - 262 0114 

Unit Komunikasi Korporat dan Pengurusan Ilmu 

Institut Penyelidikan Keselamatan Jalan Raya Malaysia (MIROS) 

Lot 125–135, Jalan TKS 1 

Taman Kajang Sentral 

43000 Kajang, Selangor 

Tel: 03 - 8924 9200 

E-mel: inquiry@miros.gov.my 

 

 
MENGENAI MIROS 

Institut Penyelidikan Keselamatan Jalan Raya Malaysia (MIROS) telah ditubuhkan pada tahun 2007 

sebagai sebuah badan berkanun di bawah Kementerian Pengangkutan Malaysia dan berperanan 

sebagai pusat rujukan utama bagi pengetahuan serta maklumat berkaitan keselamatan jalan raya. 

Dapatan daripada penyelidikan dan pelaksanaan program intervensi berasaskan bukti menjadi asas 

kepada penggubalan strategi, perundangan, dasar serta langkah penguatkuasaan baharu yang 

mengawal selia keselamatan jalan raya di peringkat nasional. 

 
Sebagai sebuah institusi yang berteraskan penyelidikan, MIROS menjalinkan kerjasama strategik 

dengan pelbagai agensi kerajaan tempatan dan antarabangsa serta pihak swasta bagi memperkukuh 

dan memajukan agenda keselamatan jalan raya di Malaysia. 

mailto:inquiry@miros.gov.my


 

 
MENGENAI PUSPAKOM 

Selepas 30 tahun konsesi, dan dengan liberalisasi industri, PUSPAKOM kini merupakan pemegang 

lesen pemeriksaan kenderaan pertama Malaysia. 

 
Peranan utama kami adalah melakukan pemeriksaan kenderaan untuk membantu pemilik kenderaan 

memastikan kenderaan mereka berada dalam kondisi yang selamat digunakan dan mematuhi 

peraturan alam sekitar melalui ujian pelepasan asap. Ini dicapai melalui pemeriksaan yang teliti dan 

menyeluruh untuk memastikan pematuhan kepada peraturan keselamatan kerajaan. 

 
Kami mempunyai rangkaian 53 pusat pemeriksaan di seluruh negara yang dilengkapi dengan 

peralatan yang diiktiraf dan dikalibrasi. Selain itu, kami mempunyai 30 tapak lawatan yang 

menyediakan perkhidmatan pemeriksaan kenderaan di kawasan kurang penduduk dan kawasan 

terpencil. 

 
Kami turut menawarkan Perkhidmatan Pemeriksaan Bergerak bagi kemudahan pelanggan yang 

tidak dapat hadir ke cawangan. Perkhidmatan ini melibatkan: 

 
● Trak Bergerak – Untuk syarikat yang mempunyai banyak kenderaan seperti pengendali kenderaan 

perdagangan, syarikat penghantaran, sekolah memandu, dan pengedar. Antara pemeriksaan yang 

ditawarkan termasuk Pemeriksaan Awalan, Berkala, dan Sewa Beli (B7). 

 
● Van Bergerak – Untuk pemilik kenderaan persendirian bagi urusan seperti pertukaran hak milik, 

pembaharuan cukai jalan, dan pendaftaran kenderaan import. 

 
Pelanggan boleh membuat tempahan Perkhidmatan Bergerak melalui www.GiCheck.my, manakala 

tempahan secara pukal boleh dibuat dengan menghubungi marketing@puspakom.com.my. 

 
Dengan 10 Trak Bergerak, 36 Van Bergerak dan 4 Unit Ringan, kami komited untuk memberikan 

perkhidmatan pemeriksaan yang pantas, cekap dan profesional – terus ke lokasi pelanggan. 

https://www.gicheck.my/
mailto:marketing@puspakom.com.my

