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PENUTUPAN OPERASI PUSPAKOM SEMPENA
CUTIHARI RAYA AIDILFITRI

Pelanggan yang dihargai,

Selaras dengan pengumuman cuti oleh Kerajaan Persekutuan dan
Kerajaan Negeri sempena Hari Raya Aidilfitri, operasi PUSPAKOM di
cawangan dan perkhidmatan bergerak akan ditutup pada tarikh
tertentu, tertakluk kepada sebarang perubahan berdasarkan
pengumuman rasmi kerajaan dari semasa ke semasa.

Sekiranya tarikh temujanji anda jatuh pada hari yang diisytiharkan
cuti, berikut adalah kemudahan yang disediakan:

1. Kehadiran Secara Walk-in
Pelanggan dibenarkan hadir secara walk-in di cawangan yang telah
ditempah dari 17 hingga 31 Mac 2026, dengan membawa
Slip Pengesahan Temujanji GiCheck

2. Penjadualan Semula Temujaniji
- Bagi tempahan bertarikh 19 Mac 2026 — sila jadualkan semula
selewat-lewatnya 18 Mac 2026
« Bagi tempahan bertarikh 20 Mac 2026 — sila jadualkan semula
selewat-lewatnya 19 Mac 2026

3. Bayaran Balik Automatik
Sekiranya pelanggan tidak hadir secara walk-in atau tidak membuat
penjadualan semula temujanji, bayaran akan dipulangkan seeara
automatik selepas 31 Mac 2026.

Kami memohon maaf atas sebarang kesulitan dan amat menghargai
kesabaran serta sokongan anda.

Terima kasih.
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