
Dear valued customers,

Data transmission to JPJ is currently interrupted. As a result, customers may
be unable to complete transactions at JPJ after inspection. 

We are currently investigating the cause of the issue. We will provide updates
from time to time. Please refer to the Branch Manager or contact us at 03-5101
7000 for further assistance. 

We apologise for any inconvenience caused and thank you for your
understanding and patience.

PUSPAKOM Sdn. Bhd.
24 September 2024

GANGGUAN PENGHANTARAN DATA KE JPJ

INTERRUPTION OF DATA TRANSMITTED TO JPJ

Pelanggan yang dihormati,

Kami sedang mengalami gangguan perkhidmatan bagi penghantaran data
ke Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ) yang menyebabkan pelanggan tidak
dapat melakukan transaksi selepas pemeriksaan.
Bahagian teknikal kami sedang mengenal pasti punca masalah yang berlaku.
Kami akan mengemaskini maklumat dari semasa ke semasa. Sila rujuk
kepada Pengurus Cawangan atau hubungi kami di talian 03-5101 7000 untuk
bantuan lanjut.  

Kami memohon maaf di atas kesulitan yang berlaku dan terima kasih atas
kesabaran anda.

PUSPAKOM Sdn. Bhd.
24 September 2024


